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Conseil de vie sociale au CHRS
Le conseil de vie social du CHRS a eu lieu cette année le 4 décembre. C'est un temps, un espace de

paroles dédié aux familles hébergées. Il est organisé et préparé à l'avance et se déroule toujours dans

une ambiance chaleureuse et conviviale.

C'est un lieu où chacun peut s'exprimer, donner son avis et participer à l'amélioration de la vie du CHRS,

en dialoguant avec les professionnels et la direction.

Ce temps d'échange permet ainsi de faire entendre la voix des hébergés, de renforcer le respect des

droits des personnes accueillies, de favoriser leur participation et leur autonomie et de construire un

climat de confiance.

Le CVS est composé de représentants des personnes accueillies, de l'équipe du CHRS et de la

direction. Ce n'est pas un temps pour discuter de situations individuelles mais de sujets qui concernent

tout le monde. Nous échangeons sur les appartements, le quartier, l'accompagnement social, les

activités proposées, etc...

Tous les ménages reçoivent une invitation et en même temps les référentes sont tenues de prendre un

temps avec chacune des familles pour bien leur expliquer l'objectif d'un CVS et que leur présence est

très importante.
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Un merci qui vient du cœur
Une maman et ses enfants, accompagnés par le CHRS de La

Caravelle, ont souhaité exprimer leur profonde reconnaissance

pour l’accompagnement et le soutien dont ils ont bénéficié durant

19 mois.

Dans une touchante lettre manuscrite, elle témoigne de son

parcours et de la présence bienveillante de l’équipe, écrivant

notamment :

“ Quand je suis arrivée chez vous avec mes enfants, j’étais une maman seule, dans une période très
difficile. Vous nous avez accueillis avec respect, bienveillance et chaleur. 

Grâce à vous, nous avons pu retrouver un toit, de la sécurité et surtout de l’espoir. 
Ainsi, aujourd’hui, j’ai la chance d’avoir mon propre appartement et c’est grâce à votre

accompagnement et votre soutien indéfectible...”

Un message qui souligne la valeur du travail mené quotidiennement par les équipes auprès des

familles.

La Caravelle à l’extérieur

Participation de La Caravelle au Forum culture/social

La Caravelle a participé au Forum « culture/social » co-organisé par le Département des

Bouches-du-Rhône/Ensemble en Provence, Cultures du Cœur 13 et Vivre Ensemble Marseille.

Il était dédié aux professionnels et bénévoles du secteur social et de la culture aux Archives de

la Bibliothèque départementale.

L’idée étant que les structures sociales puissent tenir un stand, de la même manière que les

structures culturelles le font habituellement dans ces forums.

L’objectif était de créer un temps qui permettent aux structures sociales de se présenter,

expliquer leurs missions, leurs enjeux et contraintes afin que les professionnels de la culture qui

viendront à leur rencontre aient une meilleure connaissance de leurs réalités de travail et de

leurs publics.
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Collecte de la banque alimentaire
Chaque année, le dernier week-end de novembre, les Banques Alimentaires organisent leur Collecte

Nationale dans les magasins partout en France.

En 2024, la Collecte Nationale des Banques Alimentaires a permis de récolter près de 9 914 tonnes de

denrées alimentaires. Tout particulièrement cruciale cette année, la Collecte Nationale doit être une

réussite afin que le réseau des Banques Alimentaires puisse soutenir les près de 2,4 millions de

personnes en situation de précarité alimentaires accompagnées à travers plus de 6 044 associations,

CCAS et épiceries sociales partenaires.

Entre 2020 et 2023, le nombre de personnes accompagnées est en hausse de plus de 34%.

La Caravelle a, comme les autres années, participé à cette collecte nationale en mettant à disposition

2 chauffeurs et 2 camions le vendredi et le samedi.

En tant que structure partenaire, la Caravelle bénéficie chaque mois de près de 3,5 tonnes par

denrées alimentaires qui sont redistribuées aux familles sans ressources prise en charge par nos

services (CADA/HUDA, ILOT, CHUF, CEJ, SUF et temporairement des familles en rupture de

ressources du CHRS, BERCEAU, ASELL, REBOND et OASIS).

Les dons de chacun sont tout aussi importants que le bénévolat ou la participation active de chacun

dans cette grande organisation qu’est la Banque alimentaire.
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Le Bureau de l’action sociale de la préfecture des Bouches-du-Rhône nous a généreusement octroyé

85 places, permettant à quelques familles que nous accompagnons d’assister à un spectacle de Noël.

Sous la forme d’une comédie musicale, le spectacle « Sherlock Holmes, à la rescousse du Père Noël »

racontait l’enquête du célèbre détective chargé de retrouver la clé de la réserve du Père Noël, disparue

avec la liste des cadeaux des enfants. Les enquêteurs ont voyagé de Londres à l’Irlande, puis en Inde et

enfin au Mexique, afin de retrouver la clé et ainsi sauver Noël.

Les familles se sont prises au jeu pour suivre les indices et se sont montrées très intéressées par cette

enquête musicale tout au long du spectacle. Elles ont particulièrement apprécié l’histoire captivante,

les décors féériques, ainsi que le talent des acteurs, tant pour le chant que pour les claquettes.

Ce spectacle a été très apprécié par les petits comme par les grands, à l’approche des fêtes de Noël.

Un spectacle de Noël au Palais de Sport grâce au Bureau de l’action sociale de la
préfecture 

Fêtes de fin d’année 
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Lors de notre opération Boîte de Noël, nous avons eu la

très belle surprise de recevoir un important don spontané

de boites cadeaux de la part de la mairie du 11-12ème.

Ce don, accompagné d’un mot personnel de Monsieur le

Maire Sylvain Souvestre, témoigne de sa reconnaissance

pour le travail que nous menons au quotidien.

Remerciements à la mairie du 11-12ème

Nous tenons à remercier chaleureusement Monsieur le Maire.

Lions Club
Le Lions Club de Marseille a organisé, début décembre, une sortie au cinéma pour

assister à la projection du nouveau film d’animation Zootopie 2.

De nombreux enfants ont pu en profiter, notamment ceux de L’Ilot et de la MECS

remplissant les conditions d’âge requises. Ils sont ressortis de la séance avec le

sourire, ainsi qu’avec des cadeaux offerts par le club après le film.

Un grand merci également au Lions Club.
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Une fin d’année riche en activités pour la Maison Relais Saint-Marcel

À la Maison Relais, nous avons pour tradition de célébrer les

anniversaires de tous nos résidents, petits et grands.

Au-delà de l’aspect festif, ces moments remplissent plusieurs

fonctions sociales essentielles que nous avons à cœur de

partager avec chacun d’eux.

Ils permettent de rompre l’isolement, de rassembler, de

favoriser les échanges et de renforcer la dynamique collective.

C’est également l’occasion pour nos résidents d’être reconnus et valorisés dans leur identité. Pour ceux

qui ont vécu un isolement profond ou traversé des situations de marginalisation, cette attention revêt

une importance particulière.

Ces célébrations sont aussi un moyen de transmettre les normes et les valeurs de notre société.

Grâce à cette tradition, une maman a pu organiser pour la première fois en 7 ans un anniversaire pour

son enfant vivant en famille d’accueil : un moment chargé d’émotion et riche en apprentissages pour

toute la famille.

Il y a quelques mois, nous avions lancé une bouteille à la mer dans

l’espoir de trouver un ou une bénévole qui pourrait donner des cours de

français à trois de nos résidentes.

Grâce à vous, nous avions reçu de précieux conseils concernant des

cours proposés en centre-ville.

Et puis, la magie a opéré !

Hélène, qui a exercé toute sa carrière comme professeure des écoles, a souhaité s’engager

bénévolement auprès de personnes primo-arrivantes désireuses d’apprendre le français.

Les cours ont commencé en novembre. Ce sont des moments chaleureux et conviviaux, où

chacun progresse à son propre rythme. Nous sommes très heureux de l’accueillir au sein de la

Maison Relais

Des cours de français à la Maison Relais
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Une petite randonnée a été organisée près de la Maison Relais. Les familles ont pu profiter d’un bon bol

d’air frais et d’un moment calme en pleine nature.

Les adolescents ont posé leurs téléphones pour observer l’environnement qui les entoure.

L’objectif de la sortie était d’atteindre la croix visible depuis les fenêtres de la Maison Relais. Tous ont

relevé ce petit défi avec succès.

Un bol d’air frais pour les familles

Une résidente a pris l’initiative de créer le calendrier de l’Avent et a transmis son savoir-faire aux autres

participants, en s’adaptant à l’âge et aux capacités de chacun.

Un joli travail en collaboration pour un résultat magnifique.

Ce calendrier de l’avent est devenu un rendez-vous joyeux et gourmand quotidien !

Un joli moment de partage créatif
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Opération : Boîtes de Noël 
L’opération Boîte de Noël a de nouveau rencontré un franc

succès cette année. 

Cette initiative solidaire, fondée sur la générosité des

élèves marseillais et allaudiens ainsi que sur l’implication

des services de La Caravelle, permettra une nouvelle fois

d’apporter chaleur et réconfort aux familles durant la

période des fêtes.

Grâce à leur mobilisation, un grand nombre de boîtes a pu

être collecté et sera prochainement distribué.

Plusieurs établissements se sont investis dans cette action

:

l’école primaire Pied d’Autry avec l’implication de

Magalie Stuyck ; 

le collège Yves Montand grâce à l’association des

parents d’élèves et à Magalie Stuyck ; 

le lycée Monte-Cristo avec le soutien du CVL, de M. Gosset, CPE, ainsi que du proviseur    M. Brault-

Perez ;

le collège Louis Armand avec la participation de Ludivine Jamin ;

ainsi que le collège André Chénier avec l’engagement de Mme Aubert.

et l’association Solidari Day qui a également contribué à l’opération en récoltant 40 boîtes.
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Ce n’est qu’un au revoir...
Chère Myriam,

Nous y voilà...Ce 31 décembre 2025 marquera ton départ à la retraite, mais nous fêterons bien plus

qu'un départ : nous célébrerons un parcours. le tien.

Un parcours marqué par l'engagement, la justesse, une pertinence, qui ont souvent éclairé nos

échanges et nos débats.

Un parcours empreint de douceur, d'authenticité, de respect et d'une attention rare envers chacun.

Tu as su allier professionnalisme et humanisme, souriante et rieuse, chaleureuse et empathique, ton

sourire malicieux et plein de douceur va beaucoup nous manquer.

Ta façon unique de créer des liens, d'être complice sans jamais perdre ton sens de l'équité a permis à

bien de "nos jeunes et moins jeunes" d'avancer dans un climat chaleureux et rassurant.

Tu pars vers de nouvelles aventures, mais nous voulons te dire que travailler à tes côtés a été un

véritable bonheur pour chacun de nous.

C'est le cœur serré Madame Myriam, que nous te souhaitons une merveilleuse nouvelle année aux

côtés de tes proches 💛 

Profite, profite, profite !!! Le meilleur est à venir !


